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VERTEX Profileشركة فيرتكس 

 معلومات عن الشركة 

 المهمة 

 الرؤيا 

 الاستراتيجية 

 مجالات العمل الاساسية والانشطة المتخصصة 

 
 VERTEX  معلومات عامة عن 

من ومن قبل مجموعة من الخبراء الفلسطٌنٌٌن الخبرة المؤهلٌن  2013فً فلسطٌن، شركة استشارٌة فً عام  VERTEXتأسست 

الاقتصاد الاجتماعً، والتموٌل، ونظم المعلومات التحلٌل الهندسة،  شاملة على سبٌل المثال لا الحصرذوي الخلفٌات المتنوعة 

 .الجغرافٌة وتكنولوجٌا المعلومات
التً أثبتت جدواها وا العملٌة ٌحملون شهادات أكادٌمٌة عالٌة ومتنوعة بالإضافة إلى الخبرة  VERTEX فً   خبراءالاستشارٌٌن وال

 .فً مجالات دراسات والأبحاث والتدرٌب وبناء القدرات
بداعٌة التً الحلول والحلول الإ اٌجادفرٌق من الخبراء المؤهلٌن من ذوي الخبرة والاختصاص، والقادرٌن على  VERTEXٌعمل فً 

الفنً والإداري الذي ٌساعد على ضمان النجاح فً مدعومٌن بفرٌقنا تتوافق مع المعاٌٌر الدولٌة وتلبٌة متطلبات العمٌل خبرائنا 

 .إنجاز الأعمال المقررة فً الوقت المحدد
 

الخدمات الهندسٌة الاستشارٌة  فٌرمن خلال توتطوٌر الأسواق المحلٌة والإقلٌمٌة والوطنٌة والدولٌة تعتمد على  VERTEXفلسفة  

 .للشركة موظفٌنا والمنتسبٌنلباستخدام المعرفة الكاملة واسعة من خلال اللازمة، وذلك 
 

من تقدٌم خدمات متكاملة وعالٌة الجودة  تمكن الشركة العملٌة  اتهمخبرهم  ومهاراتٌؤمنون بقوة أن مؤهلاتهم و  VERTEXخبراء 

 .نً ككللعملائها، والمجتمع الفلسطً
 

 VERTEX مهمة  
 

مع المؤسسات العامة والمنظمات غٌر الحكومٌة، والقطاع الخاص، والأفراد لتعزٌز وتطوٌر أطر الحوكمة  VERTEX تعمل 

ستشارات باستخدام لاتنفذ احٌث تقوم بالمشورة فً مجال السٌاسات الاستراتٌجٌة VERTEX ،توفرالرشٌدة والمساءلة فً فلسطٌن

 .ات المتعددةالخبر وعلى مدى سنوات من التدرٌب العملً  ها وتطوٌرهاشحذالتً تم أفضل الممارسات والخبرات الدولٌة 
 
 VERTEX رؤية

 ةرتكون قادر على توفٌر احتٌاجاته وإدالًالتنافسٌة محلٌا ودولٌا  زٌادة قدرتهلمجتمع الفلسطٌنً ولتحسٌن الأداء والتفوق ازدهار و 
 .لخدمات الاستشارٌةلمصممة خصٌصا والرف عالٌة الجودة اعمبكفاءة ومواكبة التطورات الحدٌثة عن طرٌق تقدٌم الموارده  

 VERTEX استراتٌجٌة
 :ذ القٌم والقواعد التالٌةوتنف VERTEX تتبنى لتحقٌق أهدافنا، 

 .عملائنا طلعاتتومتكاملة التً تفوق  متمٌزة تقدٌم خدمات ب VERTEX لتزمت: الالتزام
 

 . الاستشاراتفً مجال والتقنٌات المتاحة مهارات  ٌه منصل إلوتما تسعى للاستفادة من أحدث   VERTEX :الحرفية
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سنكون دائما ،حٌث سوف نقدم دائما أفضل المشورة والتوصٌات لعملائنا بغض النظر عن التكلفة والعواقب لشركتنا :النزاهة

 .للمحافظة على نزاهتناباخلاقٌات المهنة  ملتزمٌن 

 
 التكٌف قادرٌن علىوالظروف الصعبة والمتغٌرة لعملائنا والعالم الذي نعٌش فٌه ونحن سوف نكون التحدٌات نحن ندرك  :المرونة

 .لتحقٌق النتائج والأثر المنشود من قبل عملائناوالاستجابة باسرع الطرق لكافة هذه المتغٌرات  وبكل مرونة 
 

أنفسنا وفقا لأعلى معاٌٌر  على اعلى المستوٌات ونلزمخدماتنا حٌث سنقوم بتقدٌم ؤولون تجاه أنفسنا وعملائنانحن مس :المساءلة

 .المساءلة
 

 .توقعاتهم الخطط بما ٌتلائم مع وتنفٌذ جودة ادارة وضمان والاستجابة لها نحن نعمل مع عملائنا لتحلٌل احتٌاجاتهم  :التخطيطجودة 
 

نتائج  بٌنستكمال تقٌٌم المشروعات لضمان الامتثال للشروط المرجعٌة والمواءمة وعلى فترات منتظمة با نحن نقوم: ضمان الجودة

 .المشروع وتوقعات العمٌل
 

نقاط الاختلاف حٌث ٌتم تحدٌد  ،والتقٌٌم لضمان أن المشارٌع تلبً النتائج المتوقعة المتالعةنحن نوظف عملٌات : مراقبة الجودة

 .والحد منهالمعالجة أوجه القصور فورا بدٌلة عمل وضع خطة و، والقصور
 

  
للعملاء على  للانجازات بشكل مرحلًتقارٌر حٌث ٌتم عرض نهج الإدارة التشاركٌة  فرٌق العمل ٌعمل من خلال : يونستشارلاا

 .فترات متفق علٌها مسبقا
 

تم الاتفاق  .والاتفاق على الأدوات والأسئلة وتجمٌع للتقٌٌمفً البداٌة، وٌعمل الفرٌق مع موظفً المشروع العمٌل لتطوٌر : التواصل

ومن  .على بروتوكول الاتصالات إلى أن ٌبسط العملٌات وٌضمن أن ٌتم توفٌر أصحاب المصلحة إشعار كافٌة لتلبٌة مع فرٌق التقٌٌم

 .اء والعملاءالعناصر الرئٌسٌة فً نظام إدارة الجودة لدٌنا هو بناء الثقة والحوار المفتوح مع الشرك
 

،  الخاصة وألادوات اللازمة لجمع البٌانات والمعلومات من اجل ضمان عملٌة المتابعةطر لاأ VERTEXم تصم: والتقييم المتابعة

لتسلٌط الضوء على ما إذا  ان عملٌة المتابعة تهدف .ستخدم فً إعداد تقارٌر سٌر العمل فً المشروع والخطط الاستراتٌجٌةوالتً  ت

 .المرجوهداف التنظٌمٌة وتنفٌذ المشارٌع على المسار الصحٌح، أو تتطلب تصحٌحات وتحسٌنات لتحقٌق الأثركانت الأ
بما خلاقٌة، لاأ المعاٌٌر نقوم به حسب ، وفعال من حٌث التكلفة، وبسٌط ودبلوملسًواقعً،  ٌعتمد على الحقائق لذا فهونا لدٌن تقٌٌمال

جدارة من لتحدٌد بدقة العمٌل من ان من الناحٌة الفنٌة وبالتالً تمك ٌنقل معلومات كاملة تقٌٌمالعملاءوعلٌه فان المصالح  ٌخدم 

 .تدخلال
 

التً تعالج الظروف  الحلوللعملائها فً فلسطٌن، من أجل وضع  تقدٌر الاحتٌاجاتلدٌها نهج لمعالجة  VERTEX  :تقدير الاحتياجات

واعتماد أفضل هو من خلال الاستفادة التقدٌرات فً إجراء مثل هذه  VERTEXعند النهج العام  على حدى،ان الفرٌدة لكل عمٌل 

 الممارسات الدولٌة التً تم 
 .ومؤائمة افضلها بما ٌتلائم والوضع الداخلً الفلسطٌنً

 
 

 و أنشطة العمل المركزية  VERTEX المجالات الرئيسية لعمل  

 VERTEX  ٌةدرجة عالٌة من التخصصعلى بناء القدرات لوطنٌة، والتً توفر المساعدة التقنٌة وحلول ادارٌة هً شركة استشارات 

 .فً فلسطٌن
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VERTEX من الاتصال شبكة عالمٌة كذلك السٌاسٌة والاقتصادٌة، و بالانظمة والتشكٌلات التفاهم الثقافً، والمعرفة  تحتوي

 .المساعدة التقنٌة، ودعم البرمجةتقدٌم قدرات وبناء البرامج اللازمة لتصمٌم وتنفٌذ بنجاح والتواصل 

 

VERTEX تسعى لتلبية احتياجات عملائها في الخدمات التالية: 

 

بناء القدرات للقطاعٌن العام والخاص فً مختلف المواضٌع ل تقوم بتجهٌر وتحضٌر برامج تدرٌبٌة  VERTEX : بناء القدرات  -  1

، والتخطٌط الاستراتٌجً، وإدارة المشارٌع، ومراقبة تطوٌر الموارد البشرٌة والطبٌعٌة على سبٌل المثال لا الحصربما فً ذلك 

 .. الجودة، الخ

ة من تأهل الشركات العامة والخاصة لإعداد نظم مراقبة الجودة، وخطط إدارتقوم بٌمكن أن  VERTEX :نظم الجودة والتشغٌل -2

 .....، وخطط مراقبة والرصد والتقٌٌم، الخغٌلوالتش وخطط السلامة وخطط الصٌانة اجل ادارة سلٌمة 

إعداد الهٌكل التنظٌمً والوصف الوظٌفً، والدعم الإداري والتقنً، وإعداد  هاٌمكن VERTEX: الإدارة الفنٌة والمالٌة المؤسسٌة  -3

 .الأنظمة والتشرٌعات واللوائح والنظم الجمركٌة الخ

بناء نظم المعلومات الجغرافٌة، ونظم دعم القرار، وقواعد  ها المساعدة ٌمكن VERTEX :إدارة قواعد البٌانات ونظم المعلومات  -4

 .البٌانات والنظم المالٌة المتكاملة، والإدارة المالٌة، الخ

إعداد دراسات الجدوى، وأبحاث السوق، وتحلٌل البٌانات، وتحلٌل السٌاسات  VERTEX ٌمكن أن خبراء: الاقتصاد والتسوٌق -5

 .الخ الاقتصادٌة،

إعداد الخطط الرئٌسٌة للبٌئة، والطاقة المتجددة، الإدارة تساعد بأن توفر و هاٌمكن VERTEX :الاستراتٌجٌة والتخطٌط الرئٌسً  -6

 غٌر التقلٌدٌة، تحلٌة المٌاهمصادر المٌاه المتكاملة لموارد المٌاه، وإعادة استخدام 

 .والوسائل اللازمة لتطوٌر وتمكٌن المرأة والشباب مهتمة بدعم الأدوات  VERTEX: ودعم الشباب الجندر -7

 :مشاريع الشركة المنجزة

 .محافظات فً الضفة الغربٌة 5اعداد دراسة اقتصادٌة اجتماعٌة حول التقبل المجتمعً لاعادة استخدام المٌاه العادمة المعالجة فً -1

 .2013تشرٌن ثانً  30 -2013اٌار 1:المدة

 .الاقلٌمً للزراعات الجافةالمركز : الجهة الممولة

 .اعداد دراسة تقٌٌم الاثر البٌئً لاعادة استخدام المٌاه المعالجة فً الري فً محافظات نابلس وجنٌن -2

. 2014حزٌران  14 -2013حزٌران  15: المدة

 .USAIDال : الجهة الممولة

ٌات التعاونٌة ضمن مشروع تقوٌة البناء المؤسسً الجدوى الاقتصادٌة والاقتصادٌة لاقامة مركز تسوٌق مركزي لمنتجات الجمع-3

 .والدعم الفنً للجمعٌات التعاونٌة

 .2013كانون اول  31 -2013نٌسان  20: المدة

 .اتحاد الجمعٌات التعاونٌة الزراعٌة: الجهة الممولة
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 .(Business plan consulate) اعداد خطة عمل اقتصادٌة-4

 .2014نٌسان  30 -2013تموز  1: المدة

 .المركز الفلسطٌنً للتنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة: الجهة الممولة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


